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POLITYKA PRYWATNOSCI WWW.VEE.AI

Administratorem danych osobowych jest: Vee S.A, 00-844 Warszawa, ul. Grzybowska 87

Zrédta danych
Twoje dane osobowe otrzymaliSmy od Ciebie za posrednictwem wypetnionego przez Ciebie formularza
kontaktowego.

Cele przetwarzania danych

Obstuga Klienta: Jesli skontaktujesz sie z Dziatem Sprzedazy, wymagamy podania przez Ciebie co najmniej
nastepujgcych danych osobowych, aby$my mogli odpowiedzie¢ na Twojg prosbe/zapytanie (i ew. je zrealizowad):
imie i nazwisko oraz adres/adres e-mail/telefon Jezeli jest to konieczne do udzielenia odpowiedzi na Twojg
prosbe/zapytanie (i ich ew. realizacji), mozemy dodatkowo prosi¢ Cie o podanie innych niezbednych danych do
udzielenia odpowiedzi na Twojg prosbe/zapytanie. Jesli nie podasz tych danych osobowych, udzielenie odpowiedzi
na Twojg prosbe/zapytanie (i ich ew. realizacja) nie bedzie mozliwe. Podanie dodatkowych danych osobowych jest
dobrowolne.

Formularz kontaktowy: Jesli chcesz skontaktowac sie z nami przy uzyciu formularza kontaktowego dostepnego na
naszej stronie, wymagamy podania przez Ciebie co najmniej nastepujgcych danych osobowych, abys mogt wystaé
prosbe/zapytanie, a my mogli udzieli¢ na nie odpowiedzi (i ew. je zrealizowad): imie i nazwisko , adres e-mail i numer
telefonu. Jezeli jest to konieczne do udzielenia odpowiedzi na Twojg prosbe/zapytanie (i ich ew. realizacji), mozemy
dodatkowo wymagac¢ od Ciebie podania innych niezbednych danych do udzielenia odpowiedzi na Twoja
prosbe/zapytanie. Jesli nie podasz tych danych osobowych, udzielenie odpowiedzi na Twojg prosbe/zapytanie nie
bedzie mozliwe. Podanie dodatkowych danych osobowych jest dobrowolne.

Newsletter: Jesli zapiszesz sie do naszego newslettera, bedziesz otrzymywat od nas wiadomosci zawierajgce
informacje dotyczace Vee, a takze wydarzen, konkurséw i kampanii reklamowych itp. organizowanych przez Sklep
lub w ktdrych Sklep bierze udziat. W tym celu wymagamy podania przez Ciebie danych osobowych w postaci adresu
e-mail. Jesli nie podasz tych danych, nie bedzie mozliwe zapisanie sie i otrzymywanie przez Ciebie wiadomosci w
ramach newslettera.

Dane gromadzone przez strone internetowa i urzadzenia mobilne: Gdy jest to konieczne do $wiadczenia ustugi
uzytkownikom strony internetowej albo stanowi uzasadniony interes Vee lub podmiotdéw trzecich (ktérym jest na
przyktad zapewnienie bezpieczenstwa zasobdw IT, zapewnienie bezpieczeristwa innych uzytkownikéw strony
internetowej, marketing bezposredni, w tym profilowanie itp.), Sklep jest uprawniony do automatycznego
pozyskiwania i rejestrowania danych przekazywanych na serwer przez przegladarki internetowe lub urzadzenia
Klientow korzystajgcych ze strony internetowej Vee. Takie dane mogg obejmowacd np. cookies, adres IP (czyli adres,
ktéry posiada urzadzenie Klienta korzystajagcego ze strony internetowej Vee parametry oprogramowania i sprzetu,
z ktérego korzysta Klient (dzieki czemu mozemy poprawi¢ np. jakos¢ swiadczonych przez nas ustug), przegladane
na stronie internetowej Vee, numer identyfikacyjny urzadzenia mobilnego oraz inne dane dotyczace urzadzen i
korzystania z systemoéw. Gromadzenie powyzszych informacji nastepowac bedzie w przypadku korzystania ze
strony internetowej Vee.

Przetwarzanie powyzszych danych moze obejmowacd profilowanie. Profilowanie nie zwieksza liczby wysytanych
informacji handlowych, a jedynie sprawia, ze sg one bardziej dobrane do Twoich potrzeb. Dzieki profilowaniu, na
podstawie zebranych danych z urzadzen, takich jak otwierane strony produktdw na naszej stronie internetowe;j,
zapisane pliki cookies, a takze przekazane nam dane osobowe i wysytane informacje handlowe (jesli wyrazite$
osobng zgode na ich otrzymywanie) beda bardziej dostosowane do twoich potrzeb. Wigekszo$¢ uzywanych
przegladarek domysinie akceptuje ciasteczka. Mozesz ustawié¢ tak przegladarke, by méc odrzucac¢ prosby o
przechowanie ciasteczek w ogdle lub wybranych ciasteczek. Mozna to zrobi¢ za pomoca ustawien w przegladarce.
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Zanim zdecydujesz sie zmieni¢ domys$lne ustawienia pamietaj jednak, ze wiele ciasteczek podnosi wygode
korzystania ze strony. Wytgczenie ciasteczek moze mie¢ wptyw na to, jak bedzie sie wyswietla¢ nasza strona w
Twojej przegladarce, na niektére funkcjonalnosci na naszej stronie. Aby skorzysta¢ odnosnie cookies z prawa
sprzeciwu, ktére przyznaje RODO, konieczne jest wylogowanie sie ze wszystkich urzadzen i usuniecie z nich plikdw
cookies. Proces aktualizacji moze potrwac¢ do 48 godzin. Wiecej informacji o plikach cookies znajdziesz na w
Polityce Cookies.

Dane gromadzone poprzez technologie oparta o fingerprinting cyfrowy: Zapewnienie odpowiedniego poziomu
bezpieczenistwa jest niezbedne do dziatania strony internetowej Vee. W tym celu Vee moze pozyskiwac i
rejestrowac dane przekazywane na serwer przez przegladarki internetowe lub urzadzenia Klientéw korzystajgcych
ze strony internetowej, obejmujgce w szczegdlnosci: techniczne elementy urzadzenia, ustawienia przegladarki
Klienta oraz informacje o zachowaniu uzytkownika na stronie internetowe;j.

Podstawy prawne przetwarzania danych
e ustugi newsletter,
« konkurséw/akcji promocyjnych, w ktérych bierzesz udziat.

Wyrazenie przez Ciebie zgody na przetwarzanie Twoich danych osobowych [art. 6 ust. 1lit. aRODO], co dotyczy
w szczegdlnosci:

« newslettera,

« konkursoéw/akcji promocyjnych, w ktérych bierzesz udziat,

« zapisywania danych w plikach cookies oraz gromadzenia danych ze stron www i aplikacji mobilnych,

» dostosowywania ofert i ustug zgodnie z Twojg uprzednig aktywnoscig;

Pamietaj, ze zgode na przetwarzanie danych osobowych mozesz wycofaé w dowolnym momencie w ten sam
sposdb, jak jg wyrazite$. Twoje dane osobowe bedziemy przetwarzac na tej podstawie, dopdki nie wycofasz zgody.

Prawnie uzasadniony interes Sklepu (jako administratora) [art. 6 ust. 1lit. f RODO], co obejmuje w szczegdlnosci:

« prowadzenie marketingu bezposredniego wtasnych ustug i/lub towardw oraz ustug i/lub towardéw osdb trzecich,

* kontaktowanie sie z uzytkownikami w celach zwigzanych z dozwolonymi dziataniami marketingowymi, poprzez
dostepne i dopuszczalne kanaty komunikaciji,

» zapewnienie bezpieczenstwa ustug, ktére swiadczymy drogg elektroniczng oraz przeciwdziatanie oszustwom i
naduzyciom i zapewnienie bezpieczenstwa ruchu,

» przeprowadzanie ankiet, badan i analiz Vee (miedzy innymi pod katem funkcjonowania, poprawy dziatania
dostepnych ustug czy oszacowania gtdwnych zainteresowan i potrzeb odwiedzajgcych),

» monitorowanie aktywnosci Klientéw oraz zarzadzanie ruchem na stronie,

» obrony/dochodzenie roszczen, prowadzenie postepowan sgdowych, arbitrazowych i mediacyjnych,

e prowadzenie analiz statystycznych,

« przechowywanie danych dla celdw archiwalnych,

« zapewnienie rozliczalnos$ci, tzn. mozliwosci wykazania, ze dane osobowe sg przetwarzane zgodnie z prawem,
rzetelnie i w sposdb przejrzysty dla osoby, ktdrej dane dotyczg, cel przetwarzania danych jest wyraznie
okreslony, przetwarzane dane sg adekwatne, stosowne i ograniczone tylko co do celéw ich przetwarzania, dane
osobowe sg prawidtowe i w razie potrzeby uaktualniane, dane osobowe sg przetwarzane w sposéb
zapewniajgcy odpowiednie bezpieczenstwo oraz ze przechowywanie danych jest ograniczone do $cistego
minimum niezbednego do realizacji celdw, w ktérych sg przetwarzane.

Udostepnianie danych osobowych

Nie sprzedajemy Twoich danych ani nie udostepniamy ich komercyjnie innym podmiotom trzecim. Twoje dane
osobowe przekazujemy w niezbednym zakresie jedynie naszym partnerom, ktérzy pomagajg nam w celu
zapewnienia Ci obstugi, firmom $wiadczacym dla nas ustugi ksiegowe, prawne, informatyczne, itp. Ze wszystkimi
podmiotami, ktérym powierzamy przetwarzanie Twoich danych osobowych, zawieramy odpowiednie umowy
powierzenia przetwarzania danych, tak by Twoje dane byly zawsze bezpieczne iprowadzimy rejestr tych
podmiotow.

Ponizej mozesz zapoznac sie z kategoriami odbiorcéw, ktérym ujawniane mogg zosta¢ Twoje dane:
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Nasi Pracownicy: Dostep do Twoich danych majg pracownicy/wspédtpracownicy, ktérych upowaznilismy do
przetwarzania okreslonych danych osobowych.

Dostawcy ustug informatycznych i technicznych: Dostep do Twoich danych mogg uzyskac firmy, ktére Swiadcza
dla nas ustugi informatyczne i techniczne, potrzebne do prawidtowego dziatania i rozwoju naszej strony
internetowej, systeméw informatycznych i sprzetu/infrastruktury technicznej.

Dostawcy ustug marketingowych: Dostep do odpowiednich danych (uwzgledniajgc udzielone przez Klientdw
zgody) moga uzyskacé firmy, ktére $wiadczg dla nas ustugi o charakterze marketingowym, w tym w zakresie
wysytania drogg elektroniczng naszych informacji handlowych (np. newsletter), profilowania i badania poziomu
satysfakciji klientow.

Dostawcy innych ustug: Dostep do Twoich danych moga uzyskac firmy, ktére $wiadcza dla nas inne potrzebne dla
naszego dziatania i rozwoju ustugi (np. ksiegowe, prawne, doradcze itp.).

Miejsce przechowywania danych osobowych

Zebrane dane osobowe przechowujemy zasadniczo na terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG), ale
niekiedy moga one by¢ przesytane takze do krajéw spoza tego obszaru i tam przetwarzane. Kazda operacja
przesytania danych osobowych jest wykonywana zgodnie z obowigzujgcym prawem, w szczegdlnosci RODO. Jesli
dane przekazywane sg poza obszar EOG, do krajow odnosnie ktérych Komisja Europejska nie stwierdzita
odpowiedniego poziomu ochrony danych, przekazujemy je jedynie podmiotom nalezagcym do programu Tarcza
prywatnosci (Privacy Shield) lub posiadajgcym inny stosowny certyfikat, bgdz przestrzegajgcym stosowny kodeks
postepowania lub przekazania dokonujemy z zastosowaniem standardowych klauzul umownych.

Twoje dane osobowe moga by¢ przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy do m.in.:

Google LLC z siedzibg w Mountain View, USA i Google Ireland Limited z siedzibg w Dublinie, Irlandia - w celach
statystycznych i administracyjnych oraz w zwigzku z korzystaniem z ustug przetwarzania danych osobowych
oferowanych przez ten podmiot, majgcych na celu zapewnienie $wiadczenia ustug przez Sklep oraz w celu
zapewnienia bezpieczenstwa.

Okres przechowywania danych

Dane sg przechowywane przez okres niezbedny do realizacji celéw przetwarzania, a po tym czasie przez okres
oraz w zakresie okreslonych przez przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa (uwzgledniajgc m.in. dtugosé
okresdéw przedawnienia roszczen [art. 118 k.c.] i uzasadniony czas po ich uptywie oraz przepisy podatkowe). W
przypadku toczgcego sie postepowania przed sgdem/organem dot. roszczen/podatkdéw itp., dane moga by¢
przetwarzane dtuzej - do czasu prawomochego tego postepowania oraz przez uzasadniony okres po jego uptywie.

Twoje prawa

Prawo dostepu do danych: W kazdej chwili masz prawo dostepu do swoich danych. Aby skorzystac z tego prawa,
skontaktuj sie z nami za posrednictwem Biura Obstugi Klienta lub - jesli masz Konto Klienta — mozesz sprawdzié¢
swoje dane osobowe na stronie swojego konta.

Prawo do poprawiania danych: Masz prawo zagdac¢ sprostowania swoich danych osobowych, gdy sg one
nieprawidtowe. Aby skorzysta¢ z tego prawa, skontaktuj sie z nami za posrednictwem Biura Obstugi Klienta lub —
jesli masz Konto Klienta — mozesz poprawi¢ swoje dane osobowe na stronie swojego konta.

Prawo do usuniecia danych: Masz prawo do zgdania usuniecia danych, jezeli:

e Twoje dane osobowe nie s3 juz niezbedne do celdw, w ktérych zostaty zebrane lub w inny sposéb przetwarzane,
e jezeli cofnates swojg zgode na przetwarzane danych osobowych i nie ma innej podstawy prawnej do przetwarzania
tych danych przez Sklep,

e wnioste$ sprzeciw wobec przetwarzania Twoich danych do celéw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych
intereséw realizowanych przez administratora lub przez strone trzeci,

e dane osobowe sg przetwarzane niezgodnie z prawem,

e dane osobowe muszg zostaé usuniete w celu wywigzania sie z obowigzku prawnego przewidzianego w prawie
Unii lub prawie panstwa cztonkowskiego, ktédremu podlega Sklep,

e dane osobowe zostaty zebrane w zwigzku z oferowaniem dziecku ustug spoteczenstwa informacyjnego.

W takim przypadku Sklep ma obowigzek bez zbednej zwtoki usungé Twoje dane osobowe, chyba ze wystgpi jeden
z wyjatkow, okreslony przepisami prawa. Aby skorzystac¢ z tego prawa, skontaktuj sie z nami za posrednictwem
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Biura Obstugi Klienta lub — jesli masz Konto Klienta — mozesz usuna¢ niektére dane osobowe na stronie swojego
konta.

Prawo do ograniczenia przetwarzanie danych: Masz prawo zadac, zeby Sklep ograniczyt przetwarzanie Twoich
danych osobowych w sytuacji, gdy:

e kwestionujesz prawidtowos¢ danych osobowych — na okres pozwalajacy Sklep sprawdzi¢ prawidtowosé tych
danych,

e przetwarzanie danych przez Sklep jest niezgodne z prawem (gdy wolisz, zeby Sklep ograniczyt wykorzystanie
Twoich danych, zamiast je usuwac),

e Sklep nie potrzebuje juz danych osobowych do celéw przetwarzania, ale sg one potrzebne Tobie do ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczen,

e wniesiesz sprzeciw wobec przetwarzania Twoich danych do celdw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych
intereséw realizowanych przez administratora lub przez strone trzecig — do czasu stwierdzenia, czy prawnie
uzasadnione podstawy po stronie administratora sg nadrzedne wobec podstaw Twojego sprzeciwu.

Aby skorzystaé z tego prawa, skontaktuj sie z nami za posrednictwem Biura Obstugi Klienta.

Jezeli przetwarzanie zostato ograniczone, Twoje dane osobowe mozna przetwarzac¢ (z wyjatkiem przechowywania)
jedynie za Twojg zgoda lub jesli wystagpi okreslony w przepisach powdd dalszego takiego przetwarzania.

Prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania danych na podstawie uzasadnionego interesu Vee: Masz prawo do
zgtoszenia — z przyczyn zwigzanych z Twojg szczegdlng sytuacja - swojego sprzeciwu wobec przetwarzania przez
Vee Twoich danych osobowych z uwagi na uzasadniony interes Sklepu (w tym profilowanie). W takim przypadku
Sklep zaprzestanie przetwarzania Twoich danych osobowych, chyba ze wystgpig wazne i prawnie uzasadnione
podstawy do przetwarzania, nadrzedne wobec przyczyn sprzeciwu lub jest to potrzebne do dochodzenia lub
obrony roszczen. Aby skorzystaé z tego prawa, skontaktuj sie z nami za posrednictwem Biura Obstugi Klienta.
Prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania danych na potrzeby marketingu bezposredniego, w tym
profilowania: Masz takze prawo do zgtoszenia swojego sprzeciwu wobec przetwarzania przez Vee Twoich danych
na potrzeby marketingu bezposredniego, w tym na potrzeby profilowania. Aby skorzysta¢ z tego prawa, skontaktuj
sie z nami za posrednictwem Dziatu Sprzedazy. Profilowanie nie zwigksza liczby/wysytanych informacji handlowych,
a jedynie sprawia, ze sg one bardziej dobrane do Twoich potrzeb. Dzieki profilowaniu, na podstawie zebranych
danych z urzadzen, takich jak otwierane strony produktéw na stronie internetowej Vee, zapisane pliki cookies, a
takze przekazane nam dane osobowe i wysytane informacje handlowe (jesli wyrazites osobng zgode na ich
otrzymywanie) beda bardziej przydatne. Nie podejmujemy wobec Ciebie zadnych zautomatyzowanych decyzji
(decyzje bez udziatu cztowieka).

Prawo do cofniecia zgody na przetwarzanie danych: Odnosnie danych przetwarzanych przez nas na podstawie
Twojej zgody, masz prawo do cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych w dowolnym momencie
(cofniecie zgody nie dziata jednak wstecz, lecz na przysztosé¢). Aby skorzystac z tego prawa, skontaktuj sie z nami
za posrednictwem Dziatu Sprzedazy.

Prawo do przenoszenia danych: Odnosnie danych przetwarzanych przez nas w sposdéb zautomatyzowany na
podstawie Twojej zgody, masz prawo do przenoszenia danych, czyli masz prawo otrzymacé kopie swoich danych w
ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym i mozliwym do odczytania formacie. Kopia ta moze zosta¢ przestana
do Ciebie lub do innego podmiotu. Aby skorzystaé z tego prawa, skontaktuj sie z nami za posrednictwem Dziatu
Sprzedaz.

Prawo whniesienia skargi do organu nadzorczego: Jesli uwazasz, ze Vee przetwarza Twoje dane osobowe w
niewtasciwy sposob, skontaktuj sie z nami za posrednictwem Dziatu Sprzedazy. Masz tez prawo whniesienia skargi
do organu nadzorczego - Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych w przypadku, gdy przy przetwarzanie przez
nas Twoich danych osobowych narusza przepisy dotyczgce ochrony danych osobowych.
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